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A Telcordia é fornecedora lider global de software e servigos de telecomunicagdes de IP,
comunicagdes com fio, mével e cabo. Com a continua evolugao no setor, a Telcordia tem a
experiéncia e o alcance necessario para oferecer os elementos criticos de sucesso para
auxiliar os provedores de comunicagao de todo o mundo a utilizar novos servigos
inovadores e lucrativos, através de qualquer rede ou dispositivo, ajudando as operadoras a
reduzir drasticamente os custos e aumentar a receita. A empresa esta localizada em
Piscataway, New Jersey, e possui escritorios de vendas na América do Norte (Estado
Unidos), cidade do Mexico, Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Nosso site www.telcordia.com.

Presencga

Lista dos clientes no Caribe e América Latina (CALA): A Telcordia mantém bom
relacionamento com os clientes na regido de CALA, incluindo:

= 0Oi, do Brasil: conta com nossos servigos sem fio entregues na plataforma e nas
aplicagbes, além do nosso servigo completo (com Accenture, veja abaixo);

= Telefénica Group: para rede e suporte para transformagéo operacional;

= Telefénica Moviles México: para atender gerenciamento de solugdes;

= Telmex, do México: para monitorar a rede e gerenciar mdo-de-obra;

= Axtel, do México: solugdes de gerenciamento de recursos;

= CANTV, da Venezuela: para estoque e servigos de configuragao;

= Nextel México: para solu¢des de portabilidade numérica.

Noticias sobre 0 nosso comprometimento com os clientes estao disponiveis no site:
http://www.telcordia.com/news events/pressreleases/.

Locais: A Telcordia presta servigos aos clientes da regiao CALA através dos seguintes
escritorios de vendas e regionais:

= Cidade do México, México

= Rio de Janeiro, Brasil

= S&o Paulo, Brasil

Eventos: Para agendamento de conferéncias que a Telcordia estara apresentando,
incluindo palestras e videocast, visitar o site: http://www.telcordia.com/news events/events/

Aliangas: Telcordia trabalha com os lideres de desenvolvimento e os integradores na
regido, incluindo:

= ESRI. Telcordia amplia a arquitetura ESRI® ArcGIS™ para fornecer um ambiente aberto
e escalavel para a solugéo Telcordia Network Engineer, que as empresas
frequentemente promovem em conjunto na regido.

» Neoris. Telcordia e Neoris em parceria trazem Telcordia Clearinghouse Portabilidade
Numeérica para solugdes Cofetel no México.

= SAP. Telcordia alcangou Powered pelo SAP Net Weaver® certificado para
(LINGUAGEM COMUM) COMMON LANGUAGE?® Suite 1.0.

= Telefénica I&D. Telcordia faz parceria com Telefénica Investigacion y Desarrollo como
a chave integradora para solugbes completas de projetos para Telefénica na regiao.
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Lideranga no Mercado

Heranga. A Telcordia é conhecida no setor como lider em arquitetura de sistemas de
telecomunicagdes nos Estados Unidos e lider global no mercado de telecomunicagdes de
software e servigos no mundo inteiro. Nos Estados Unidos, por exemplo, nossos softwares
compdem 80% das linhas fixas de acesso, 100% dos 0800 e 90% do mercado sem fio de
portabilidade numérica. Nossa experiéncia nos permite disponibilizar qualificacdes
imbativeis no avango da evolugao de rede pelo qual o setor atravessa.

Inovacdo. Mais que 1.800 patentes foram outorgadas para Telcordia, entregando uma
inovagao de classe mundial em ADSL, ATM/SONET, AIN, rede 6ptica /WDM, sem fio (3/4G,
celular, mobilidade), e seguranca.

Conceito de Lideranga. Telcordia possui a posi¢ao de lideranga nas mais respeitadas
identidades e foruns incluindo: ATIS, ITU, TIA, TMF, IEEE e OMA. N6és facilitamos e
escrevemos muitos dos Requerimentos Genéricos que fornecem a integridade e
operabilidade interna do equipamento de telecomunicagdes, sistemas e servigos.

Solugdes. Nossa reputacdo como “networkers” se torna evidente em nossas
implementacdes em lideres no setor:

= Telcordia® LERG" Routing Guide tem sido utilizado nos tltimos 30 anos por servidores
nos Estados Unidos para rotear eficientemente o transito deles no PSTN.

= Telcordia é a lider pioneira em fornecer solugbes de portabilidade numérica no mundo
inteiro sendo a primeira empresa a langa-la no mercado, em1994.

= Nossas solugdes de hospedagem mantém mais de uma duzia de liderangas na
categoria de MVNOs (Operadores de Redes Virtuais de Celulares), incluindo Virgin
Mobile USA, Flying J, KDDI America, e kajeet.

= Lockheed Martin planejou junto com a Telcordia o desenvolvimento de um sistema
operacional de internet no ar “Internet in the Sky”, para o Departamento de Defesa
Transformacional de Comunicagbes de Satélite dos Estados Unidos.

= Telcordia colaborou com a Ford Motor Company para desenvolver um sedan Ford Five
Hundred completamente habilitado com rede sem fio, incluindo monitoramento remoto,
diagnéstico, informagéo e entretenimento.

Reconhecimento. N6s nos orgulhamos ndo somente da eficacia dos nossos produtos e
servigos, mas também do reconhecimento da nossa continua lideranga no setor, incluindo:

e Pelo terceiro ano consecutivo, 0 OSS Observer (agora parte da Analysys Mason)
posicionou a Telcordia como a nimero 1 em realizagéo de servigo.

e Convergence World Award 2008 no “Melhor Produto ou Servigo OSS/BSS”,
categoria para a solugéo de tarifagdo em tempo real da Telcordia;

o Excellence Awards 2008 da Billing & OSS World, para a suite de gerenciamento de
servigcos da Telcordia e para a suite Telcordia Fulfillment , nas suas respectivas
categorias;

e Global Telecoms Business nomeou a Telcordia para dois Prémios de Inovacdo em
2008 “Innovation Awards” para as solugdes Telcordia Integrated Inventory e para a
Telcordia® tarifagdo em tempo real;

e Prémio InfoVision 2008 para o Telcordia Integrated Inventory, que redne os dados
detalhados e em tempo real do estoque logico e fisico, uma combinagéo das
solucdes Telcordia® Granite Inventory e Telcordia® Network Engineer;

o INTERNET TELEPHONY 2007. Prémio de Exceléncia para a comunidade de
servigos de interconexao da Telcordia;

e Prémio Frost & Sullivan 2007, Inovacao de Produto do Ano para a suite Telcordia
Service Management e solugéo Telcordia Integrated Inventory;
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e Frost & Sullivan 2006 Empresa Européia do Ano;

e Frost & Sullivan 2006 Prémio para Inovacao de Produto e o TMC Comunicagdes
2005 Produto do Ano para o Telcordia® Service Interconnection Registry;

Produtos

Telcordia fornece um portfolio completo de softwares e servigos que ajudam operadores a
capacitar novos servigcos, aumentam a experiéncia do cliente, e fortificam a evolugao da
rede racional.

= Telcordia OSS solutions suporte de planejamento e construgdo, execucéo, e
gerenciamento de servigo. Comegando o primeiro sistema trunk record keeping em
1968 (agora conhecido com Telcordia® TIRKS® System e ainda presta servigos nos
Estados Unidos), a Telcordia® Granite Inventory, Telcordia® Network Engineer, e
Telcordia® Service Director solu¢des agora automatizando o conceito concept-to-cash
lifecycle para servigos de IP existentes.

=  Provedores de servigos no mundo inteiro usam o inovador Telcordia Service Delivery
desenvolvido para criar novos servigos no que engloba redes sem fio, IP, e redes
convergentes. Telcordia® Real-Time Charging e Telcordia® Real-Time Policy solucdes
oferecem a chave que habilita elementos pessoais, servigos interativos.

= Telcordia interconnection solutions aprimoram a informacao de conexao trocada entre
os provedores. A Telcordia® Service Interconnection Registry é confiavel com
gerenciamento centralizada e tem carrier-grade registry que permite inter-carrier routing
e rating para TDM- e IP servigos capacitados. Oferecemos também solugbes de
portabilidade numérica para ambos number portability reguladores e operadores para o
planejamento e implementacdo de mandatos de portabilidade ao redor do mundo.

Servigos

Nosso grupo de Tecnologia Avancada de Solugdes conduz a primeira pesquisa aplicada
que inspira muitas das inovagdes no setor. Nossos clientes nesta area estéo trabalhando
em gerenciamento ativo convergindo em todas as frentes: redes, servigos, aparelhos, telas
e modelos de negdcios. Noés também auxiliamos na seguranga das aplicagdes, data,
politica e usuarios. Estamos explorando investimentos em tecnologias capacitadas, e
ferramentas no campo de informagéo e ciéncias da informatica.

Telcordia hospeda a rede integracao e transformacéo, expertise necessaria para a
convergéncia do mercado. Os consultores da Telcordia sao especializados no
conhecimento de dominios (tais como IPTV, sem fio, backhaul, IMS prontidado), leading
approaches (tais como flowthrough, data federation, gerenciamento do ciclo de vida do
produto, e custo total de propriedade),e habilidades funcionais, incluindo: Estratégia de
Mercado e Desenvolvimento de Casos de Negdcios; Servigos, customizagao;
Transformagao de Rede, Desenho e Teste; Transformagédo Operacional; e Instalagéo e
Desenvolvimento de Sistemas.

O Servigo de informagdes Common Language® da Telcordia® ¢ inédito para o setor de
telecomunicagéo. A empresa oferece uma Unica infra-estrutura de dados gerenciados para
ajudar aumentar eficazmente o operacional e garante que a informagao de rede e servigo
seja representada com consisténcia dentro do servigo do provedor, e nas comunidades de
vendedores e padrdes do setor.
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